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CONTRATTO DEL SERVIZIO PRE POST SCUOLA
ANNO SCOLASTICO 2010/2011 
Il servizio di pre post scuola  offre alle famiglie la possibilità di conciliare l’attività lavorativa e la cura dei figli in orario extra scolastico. 

1. REGOLE DA SEGUIRE PER L’ISCRIZIONE AL SERVIZIO PRE POST SCUOLA  
1) Gli utenti che intendono avvalersi del servizio Pre e Post scuola  devono essere  consapevoli che con la sottoscrizione della domanda di adesione assumono alcuni  impegni verso il Comune.

2) In caso di controversie tra l’utenza e l’ente che fornisce il servizio saranno applicate le condizioni generali contenute in questo documento.

3) La domanda deve essere sempre firmata dal richiedente la prestazione o, in casi particolari, da chi ne fa le veci (tutore, affidatario, etc.).
4) Le informazioni fornite al momento dell’iscrizione devono essere veritiere e chi le fornisce se ne assume la piena responsabilità, riconoscendo al Comune il diritto – dovere di verificarne l’esattezza. 
5) Le iscrizioni pervenute dopo il termine verranno accettate con riserva e valutate in base alla disponibilità di posti.
6) L’utilizzo dei dati personali sarà conforme alla vigente normativa in materia di tutela della riservatezza sui dati personali e relative disposizioni attuative. 
2. EROGAZIONE DEL SERVIZIO E  DIRITTI  DEGLI UTENTI 

Destinatari del servizio sono gli alunni  residenti in Caronno Pertusella frequentanti le scuole del paese; possono accedere al servizio, previa disponibilità di posti, anche gli alunni  non residenti.

 La famiglia può scegliere fra le seguenti proposte:

· pre scuola presso  la Scuola dell’Infanzia: dalle ore 7,30 alle ore 8,00

· pre scuola presso la  Scuola Primaria  dalle ore 7,30  all’inizio lezioni 
· post scuola presso la Scuola Primaria dal  termine lezioni alle 18,00 
· pre – post scuola presso la Scuola Primaria 
1) Le finalità, le modalità di accesso, l’organizzazione, le tariffe relative al servizio sono disciplinate dalla Deliberazione di Giunta Comunale n 40 del 2/3/2010 “Esercizio finanziario 2010. Piano Tariffario servizi comunali a domanda individuale: Istruzione e Servizi Sociali” 

2) L’accesso ai servizi è subordinato alla domanda scritta su apposita modulistica predisposta dall’Ufficio Istruzione,  presentata entro le scadenze indicate.

3) La fruizione del servizio avviene con il pagamento del servizio,  secondo le modalità organizzative stabilite dall’Ufficio Istruzione. 
4) L’ammissione del servizio sarà disposto con il seguente ordine di priorità (compilare modulo “dichiarazione genitori”): 
1° Utenti residenti 
i bambini diversamente abili hanno precedenza d’accesso.

	CRITERI
	PUNTEGGIO

	utenti con entrambe i genitori che lavorano a tempo pieno
	10

	utenti con entrambe i genitori che lavorano a tempo parziale, oppure

con un genitore che lavora a tempo pieno e uno a tempo parziale 
	8

	utenti con reddito inferiore a ISEE 12.000,00
	2

	Ordine cronologico di presentazione della domanda
	0


2° Utenti non residenti che frequentano le scuole di Caronno Pertusella: anche in questa

tipologia sarà  osservata la graduatoria derivante dall’applicazione dai sopra indicati criteri.

5) Suggerimenti, reclami, proposte sul  servizio possono essere segnalati all’Ufficio Istruzione Cultura Sport e Tempo libero e  all’ URP.  Entro 30 giorni dalla segnalazione verrà data risposta scritta.  
3. MODALITÀ DI PAGAMENTO 
1) L’ufficio Istruzione darà conferma agli utenti aventi diritto entro trenta giorni dalla data di scadenza di presentazione della domanda.
2) A seguito della comunicazione da parte dell’Ufficio Istruzione, l’utente è tenuto al pagamento anticipato della tariffa  attraverso il Conto Corrente Postale o Bonifico Bancario.
4. NORME GENERALI CUI FARE PARTICOLARE ATTENZIONE
1) La tariffa è stabilita su base annua. 

2) L’utente non deve compiere azioni che possano comportare una messa in pericolo  o un danno per l’operatività del servizio; l’utente deve conformarsi ad ogni eventuale istruzione e comunicazione riguardante l’organizzazione del servizio. 

3) Il Comune si impegna a mettere in atto ogni sforzo per rendere il servizio fruibile in ogni tempo; può comunque accadere che, per cause di forza maggiore, in qualche caso non sia in condizioni di erogare il servizio, senza che ciò comporti responsabilità a suo carico. 

4) L’iscrizione al servizio è valida per l’anno scolastico, salvo rinuncia scritta senza rimborso della quota. 

5) Queste condizioni generali vincolano l’utente anche senza che siano materialmente riportate nella domanda di iscrizione al servizio. 

6) Per ogni eventuale controversia  riguardante il rapporto con gli utenti, sarà  competente in via esclusiva il foro di Busto Arsizio. 
7) All’atto dell’iscrizione il genitore, o chi ne fa le veci, dei bambini destinatari dei servizi deve dichiarare di aver preso visione delle clausole contenute nel presente contratto e accettare per iscritto le clausole. 

8) Per poter usufruire del servizio i bambini  dovranno:

· restituire alle educatrici un modulo (predisposto dall’Ufficio Istruzione) indicante le persone incaricate al  ritiro del bambino  

· attenersi alle disposizioni degli educatori e  non provocare danni a oggetti e materiali in uso. La famiglia del bambino che provoca eventuali danni  è tenuta al loro pagamento. A seguito di comportamenti scorretti e non rispettosi verranno convocati i genitori. Dopo la terza convocazione i bambini non avranno più accesso al servizio.

5. TARIFFE
Si precisa che le tariffe sono le seguenti:

 Pre scuola.  Scuola dell’Infanzia 

	Tariffa base (famiglie residenti a Caronno Pertusella 
	€/anno          70,00

	Tariffa maggiorata (famiglie non residenti)
	€/anno        105,00


Pre e post scuola. Scuola Primaria 

	Tariffa base: pre e post scuola (famiglie residenti)
	€/anno         350,00

	Tariffa maggiorata: pre e post scuola (famiglie non residenti)
	€ /anno        525,00

	Tariffa per il solo pre scuola (famiglie residenti) 
	€/anno           84,00

	Tariffa maggiorata per il solo pre scuola (famiglie non residenti)
	€/anno         126,00

	Tariffa per il solo post scuola (famiglie residenti) 
	€/anno          336,00

	Tariffa maggiorata per il solo post scuola (famiglie non residenti)
	€/anno          504,00


E’ prevista la riduzione del 20% sulla tariffa base per il secondo figlio iscritto, solo per le famiglie 
residenti. Tale riduzione si applica ai fratelli frequentanti sia la scuola primaria sia la scuola dell’infanzia. 

Il pagamento può essere effettuato in un’ unica soluzione entro il 6 settembre 2010 oppure con le seguenti scadenze (solo per gli utenti residenti)

· pagamento del 50% della tariffa entro il 6/09/2010

· pagamento del 25% della tariffa entro il  30/11/2011

· pagamento del 25% della tariffa entro il 28/02/2011
GLI UTENTI CHE NON AVRANNO PAGATO LA QUOTA DOVUTA NON POTRANNO FRUIRE  DEL SERVIZIO

